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Kas esame

Teikiame skubig, anonimiskg, nemokama
profesionalig psichologine pagalbag | krize
patekusiems zmonéms gyvai ir nuotoliniu
baddu darbo dienomis ir Sestadieniais
budéjimo metu.

Kriziy jveikimo komanda (KJK) teikia
psichologine pagalbg organizacijoms ir
bendruomenéms po kriziniy jvykiy.

Vedame mokymus kriziy valdymo ir
jveikimo temomis.
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2021 m. K]C specialistai is viso suteiké
1957 konsultacijy.

Nuo K|C jkdrimo pradzios 2008 m.
besikreipianciy zmoniy skaicius kasmet
auga.

Pandemijos laikotarpiu dél pirminés
konsultacijos 2021 m. kreipési daugiau
nei 2020 m.

Keturis metus tendencingai auga
Zmoniy, kurie tesia krizines
konsultacijas, skaicius.
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Konsultacijos (I)

Pirminés konsultacijos  Testinés konsultacijos Testines konsultacijos
po krizinio laikotarpio

523 1434 2904

« 40 proc. padidéjo nuotoliniu badu besikreipianciyjy del
pirminés konsultacijos. Populiariausias kanalas - messenger
paskyra.
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« Bendrai gyvos konsultacijos sudaro apie 60 proc. iy vekimo
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Konsultacijos ()

Pagrindinés problemos dél kuriy kreipiamasi j K|C:

Psichiné sveikata Santykiy sunkumai Netektys
31% 18% 12%
Savizudybé Smurtas Priklausomybés
6% 3% 4%
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Konsultacijos (l11)

Daugiausia K]C klienty (27%) yra 19-25 m. amziaus, kiek maziau 31-40 m.
(24%), 26 - 30 m. (23%). Didesneé dalis besikreipianciyjy yra moterys, taciau
2021 m. 4 proc. padaugéjo besikreipianciy vyry.

Tt

33% vyry 67% motery

&

Kriziy jveikimo
centras



/mones

KJC komanda — tai savanoriai, administracija, valdyba ir dalininkeés.

2021 m. pabaigoje organizacijoje savanoriavo:

32  Savanoriai psichologai 7 Savanoriai asistentai

.Kriziy jveikimo centre” dirba 3 darbuotojai: direktoré, projekty vadoveé ir projekty
administratore.

Organizacijos valdyme dalyvauja dalininkai ir valdyba.
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Duomenys apie viesosios jstaigos
dalininkus

Vs ,Kriziy jveikimo centras” dalininkai ir jy jnasai 2021 mety pabaigai:

« Asta Groblyté, 0,08 Eur

 Simona Glodenienég, 0,08 Eur

 @Ginte Jasiene, 0,07 Eur

 Jurgita Skipariené, 0,07 Eur
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Ekspertiskumas

Viena is kertiniy K]JC vertybiy — teikiamy psichologiniy paslaugy kokybé,
todél pirmy mety savanoriai privalomai individualiai supervizuoja savo
praktika.

KIC savanoriai taip pat kas meénes;
4 Supervizoriai dalyvauja grupinése supervizijose ir turi
galimybe turéti intervizijas.
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i KIK

Kriziy jveikimo komanda (K|K) teikia psichologine pagalbg organizacijoms ir
bendruomenéms, patyrusioms netikétg krizine situacija, kuri dazniausiai susijusi

su grésme asmeny sveikatai ar gyvybei.

2021 m. K]JC pradéjo Sveikatos apsaugos ministerijos finansuojamg projekta
.Psichologiniy kriziniy jvykiy skambuciy centras”, kuris teikia koordinuotg
krizine pagalbg jstaigoms/organizacijoms, bendruomenéms, asmeny grupémes,
seimoms.

2021 m. K]C tese Sveikatos apsaugos ministerijos antrus metus finansuojama
projekta ir teiké nemokamas mobilias psichologines kriziy jveikimo paslaugas @

Kriziy jvelkimo
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Projektai (I)

Pagal Vilniaus miesto savivaldybés visuomenés sveikatos rémimo
programa K|C teiké individualias ir grupines konsultacijas zmonéms, kuriy
artimasis nusizudé, taip pat zmonéms, patiriantiems smurtg, zmonémes,
kurie turi perdegimo sindromg ir vyresnio amziaus zmonéms,
kenciantiems dél pandemijos padariniy. IS viso suteikta 50 individualiy
konsultacijy ir pravesta 40 grupiniy susitikimuy.

KIC 2021 m. tesé darbg Vilniaus miesto savizudybiy prevencijos
memorandumo grupéje ir jgyvendino Vilniaus miesto savivaldybeés
finansuojamas priemones, padedancias mazinti savizudybiy skaiciy
(pagrindinés priemonés pateikiamos kitoje skaidréje).
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Projektai (Il)

KJC surengé nuotolinj seminarg ,Vienos sesijos terapija” ir supervizijas
kriziy jveikimo specialistams.

KJC bendradarbiavo su 15 Vilniaus miesto asmens sveikatos priezilros
jstaigy: vedé fokusuotg diskusijy grupe, sudaré kriziy valdymo plang ir
metodine medziaga, vedé kriziy valdymo mokymus.

KJC suteiké daugiau nei 50 konsultacijy ,Lietuvos Raudonojo Kryziaus
draugijos” globojamiems vyresnio amziaus asmenims ir konsultavo su
jais dirbancius savanorius.

KIC suteiké 100 individualiy konsultacijy bandziusiy zudytis
artimiesiems.

KJC jgyvendino projekty ,Kriziniy intervencijy metodika ir jos taikymas
persirgusiems sunkia Covid-19 forma". Parengti instrumentai, metodika,
sukonstruota tyrimo bei intervencijy schema.

&

Kriziy jvelkimo
centras



Projektai (Ill)

Pradétos jgyvendinti individualios ir grupinés konsultacijos asmenims,

kuriy artimieji serga psichikos liga. Finansuoja Belgijoje jsikures ,King
Boudouin Foundation”.

. Vilniaus miesto visuomeneés sveikatos biurui finansuojant K|C suteiké
265 individualias konsultacijas Vilniaus rajono gyventojams siekiant
gerinti jy psichologine sveikata

KIC sékmingai uzbaigé ES projekta ,Sveikos gyvensenos skatinimas
Svencioniy rajone” ir teiké individualias psichologo konsultacijas

Svencionyse. @
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Strateginés kryptys

2021-2025 m. K|C strateginés kryptys:

« 30 proc. pakelti K|C savanoriy
motyvacijg ir jsitraukima.

« 70 proc. pakelti organizacijos
ekspertiskumo lygj.

* 50 proc. padidinti K|C konsultacijy
paketo paslaugomis
besinaudojanciy zmoniy skaiciy.

« 50 proc. padidinti K|C suteikty
paslaugy jmonéms ir
organizacijoms kiekj.
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Pajamos ir islaidos

Pajamos 411 373 Sanaudos 338 196

0.0%

) ©

= Pajamos u? suteiktas paslaugas = Finansavimas i$ biudZeto

= Kitas finansavimas = Kitos pajamos = Suteikty paslaugy savikaina = Veiklos sgnaudos
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T Paramos budal

Paramos budai:

ATRAMA,

KAI LABIAUSIAI REIKIA

« Skiriant 1,2% GPM parama,

» Pervedant vienkartine auka,

* Aukok.It portale.

Kriziy jveikimo
centras



K]C bendradarbiavimas

Sveikatos apsaugos ministerija
Vilniaus miesto savivaldybé

Vilniaus visuomeneés sveikatos biuras

Respublikiné Vilniaus psichiatrijos ligoniné

Lietuvos Raudonojo Kryziaus draugija

Antakalnio socialinés vaiky globos namai @
Krizé%%%ﬁmo



KIC reméjal
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